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Este Caderno de Questoes somente devera ser aberto quando for autorizado pelo Fiscal.

Assine neste Caderno de Questdes e coloque o nimero do seu documento de identificagdo (RG, CNH
etc.).

Antes de iniciar a prova, confira se o tipo da prova do Caderno de Questdes é o mesmo da etiqueta da
banca e da Folha de Respostas.

Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique se a numeragao das questdes e a paginagdo estdo corretas.
Verifique também se contém 60 (sessenta) questGes objetivas com 5 (cinco) alternativas cada, caso
contrario comunique imediatamente ao Fiscal.

Vocé dispde de 3h30min (trés horas e trinta minutos) para fazer esta prova. Faga-a com tranquilidade,
mas controle seu tempo. Esse tempo inclui a marcacdo da Folha de Respostas das questGes objetivas.
Vocé somente podera sair em definitivo do Local de Prova apds decorridas 2h (duas horas) do seu inicio.
Na Folha de Respostas, confira seu nome, nimero do seu documento de identificagdo e cargo
escolhido.

Em hipdtese alguma Ihe sera concedida outra Folha de Respostas.

Preencha a Folha de Respostas utilizando caneta esferografica de tinta azul ou preta. Na Folha de

Respostas objetivas, preencha completamente o circulo correspondente a alternativa escolhida,
A B |C D E

1
conforme modelo:

Serd atribuido o valor ZERO a questdo que contenha na Folha de Respostas de questdes objetivas: dupla
marcagao, marca¢do rasurada ou emendada, ndo preenchida totalmente ou que ndo tenha sido
transcrita.

A corregdo da prova objetiva sera efetuada de forma eletrénica e considerando-se apenas o conteudo
da Folha de Respostas.

Caso a Comissdo julgue uma questdo como sendo nula, os pontos serdo atribuidos a todos os
candidatos.

N3o serd permitida qualquer espécie de consulta.

Ao terminar a prova, devolva ao Fiscal de Sala este Caderno de Questdes, juntamente com a Folha de
Respostas objetivas e assine a Lista de Presenga.

Nas salas que apresentarem apenas 1 (um) fiscal de sala, os 03 (trés) ultimos candidatos somente
poderdo ausentar-se do recinto juntos, apds a assinatura da Ata de Encerramento de provas.

Boa Prova!

J

N. do doc. de identificagdo (RG, CNH etc.): Assinatura do(a) candidato(a):
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PORTUGUES

AS QUESTOES DE 1 A 3 REFEREM-SE AO TEXTO ABAIXO.

Ha um odio barato vigente em nossa cultura. E ele é
programado quando se dirige aos pobres, aos tachados de
loucos, as prostitutas, aos travestis, aos grupos de adolescentes
que se vestem de modo inusitado ou pertencem a uma tribo que
n&o a das roupas de marcas sempre aceitas. Odio barato porque
é facil de sentir e dirigir-se a quem é marcado como descartavel
pelo sistema econdmico (TIBURI, Marcia. Cult, ano 15, abril
2012, p. 41).

1. A opinido que a autora expressa no texto acima tem como
argumento principal:

A) A indiferenca configura um odio barato as camadas sociais
desfavorecidas.

B) A nossa cultura institui um 6dio barato aos que, deslocados
de um perfil aceitavel, sdo vistos como estranhos e
diferentes.

C) Ha um o&dio barato as estruturas sociais excludentes,
marcadas pela cultura capitalista da descartabilidade.

D) Os individuos marcados por valores inusitados instituem
formas alternativas de convivéncia. Dessa forma,
desenvolvem um édio barato dirigido aos diferentes.

E) Ha uma cultura da tolerancia aos diferentes e aos que se
dissociam da normalidade ideoldgica.

2. Quando a autora afirma “aos tachados de loucos”, quer
dizer:

A) Apenas os naturalmente loucos sao vistos como diferentes.
B) Alguns enlouguecem porque sao estranhos.

C) Todos os diferentes sao loucos.

D) Alguns diferentes sdo chamados de loucos.

E) Todos os estranhos sé@o considerados loucos.

3. A que ideia remete-se o fragmento do texto “aos grupos de
adolescentes que se vestem de modo inusitado™?

A) Ha grupos de adolescentes que se portam de forma céustica
diante da sociedade.

B) Os grupos de adolescentes estranhos usam
matizadas.

roupas

C) Alguns grupos de adolescentes se vestem de forma insodlita.

D) Ha grupos de adolescentes que se vestem de forma
configuravel aos olhos da sociedade.

E) Ha adolescentes diferentes que se vestem de forma
circunstancial.
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AS QUESTOES DE 4 A 6 REFEREM-SE AO TEXTO ABAIXO.

Sustentabilidade  significa criar alicerces econémicos,
sociais e ambientais duradouros, que possam ser usufruidos de
forma justa e igualitaria por todas as geracdes atuais e futuras,
de qualquer classe social, credo ou cultura. Ja a sociedade
sustentavel é aquela que é autbnoma e democratica na busca
por um futuro comum que garanta qualidade de vida e bem estar
a todas as formas de vida, sem diminuir as possibilidades de
usufruto das geragdes vindouras (www.euescrevo.com.br).

4. Qual das afirmagbes abaixo ndo constitui um objetivo da
sustentabilidade?

A) Delimitar o conjunto de valores que possa ser usufruido
sem transcender a abrangéncia temporal.

B) Estabelecer uma base econbmica, social e ambiental

duradoura.

C) Provocar na sociedade uma intencdo autbnoma e
democrética para a consecucao de seu perfil igualitario.

D) Garantir que seus valores e resultados possam ser
compartilhados de forma justa e igualitaria.

E) Consideradas as especificidades, o usufruto deve ser um
valor compartilhavel por todos.

5. A afirmagdo “J4 a sociedade sustentavel é aquela que é
autébnoma e democratica na busca por um futuro comum”

A) é uma premissa que se op8e ao argumento inicial.
B) é o conceito de sustentabilidade, prescrito no inicio do texto.
C) expressa uma negacgao a estrutura semantica do texto.

D) proporciona um suplemento expressivo ao argumento inicial
do texto.

E) constitui um ponto de vista deslocado da ideia central do
texto.

6. A que ideia remete-se o fragmento do texto “sem diminuir as
possibilidades de usufruto das geragées vindouras”™?

A) Sem limitar as geracgdes futuras as possibilidades de fruicéo.

B) As geracg0es futuras alheiam-se diante das possibilidades de
colher os frutos.

C) Limitam-se para as geracgdes vindouras as possibilidades de
desfrute.

D) Sem proporcionar as gerag@es vindouras a fruicao.

E) As benesses serdo suprimidas das geragfes vindouras.
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AS QUESTOES 7 e 8 REFEREM-SE AO TEXTO ABAIXO.

INVEROSSIMILHANGCA: Michaelis inverossimilhanga ¢ sf
(in+verossimilhanga) Falta de verossimilhanca; improbabilidade.
Coisa inverossimil. Houaiss inverossimilhanga ¢ substantivo
feminino carater de inverossimilhante, condicdo do que nao
parece verdadeiro ou provavel; falta de verossimilhanga
Michaelis inverosimilhanca . sf (in+verosimilhanca)
Inverossimilhanca.

7. Como se pode ver, trata-se ai de fragmentos de informagées
dicionarizadas da palavra ‘“inverossimilhangca”. Segundo
esses significados, o inverossimil

A) é aquilo que pode ser comprovado como verdadeiro.
B) é um fendémeno da irrealidade que se estabelece como
imagem ilusoria.

C) é tudo que se encontra em consonancia com as imagens da
realidade.

D) é tudo que ndo suscita probabilidade.

E) é algo impossivel de acontecer.

8. Qual a funcdo da linguagem predominante no texto?
A) Fatica

B) Conativa

C) Metalinguistica

D) Referencial

E) Poética

AS QUESTOES 09 e 10 REFEREM-SE AO TEXTO ABAIXO.
[.]

Vai e diz

Diz assim:

Como sou

Infeliz

No meu descaminho

Diz que estou sozinho

E sem saber de mim (Vinicius de Moraes)

9. No verso “Diz que estou sozinho’, a 22 oracdo apresenta
carater sintatico de

A) complemento nominal.
B) um termo acessorio.
C) aposto.

D) sujeito.

E) complemento verbal.

10. O “que” em “que estou sozinho” classifica-se como
A) preposicéo.

B) conjuncéo subordinativa integrante.

C) conjuncéo subordinativa causal.

D) pronome relativo.

E) pronome demonstrativo.
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O texto a seguir servira de base para as questdesd e 11 a 14.

Somos gente

Decretaram que pessoas com mais de sessenta anos
merecem alguns beneficios.

Ha mais tempo decretaram que negro era gente. Ha
menos tempo que isso decretaram que mulher também era
gente, pois podia votar.

Mas voltando aos com mais de sessenta: decretaram
coisas que deveriam ser naturais numa sociedade razoavel. Ndo
as vejo como beneficios, mas como condiges minimas de
dignidade e respeito. Beneficio tem jeito de concesséo, caridade.
Coisas como nao lhes cobrarem mais pelo seguro saude porque
estdo mais velhos, na idade em que possivelmente vao de
verdade comecar a precisar de médico, remédio, hospital, ndo
deveriam ser impostas por decreto.

Decretaram também que depois dos sessenta as pessoas
podem andar de graca no Onibus e pagar meia entrada no
cinema. Perceberam, pois, que apds 0s sessenta as pessoas
ainda se locomovem e se divertem. Pensei que achassem que
nessa altura a gente ficasse inexoravelmente meio invalido e...
invalidado.

Que sociedade esquisita esta nossa, em que € preciso
decretar que em qualquer idade a gente é gente.

[.]

LUFT, Lya. Pensar é transgredir. Rio de Janeiro:

Record, 2005. p. 137 (Fragmento).

11. A respeito do texto acima, assinale a opgéo incorreta.

A) O fato narrado no texto retrata aspecto da nossa realidade: a
criacao de certos decretos.

B) O fato cotidiano retratado no texto é a invencéo de decretos,
em especial aqueles que concedem beneficios as pessoas
acima de sessenta anos.

C) No texto, o narrador da algumas opinides sobre o fato
abordado, mostrando ser desnecessaria a criacdo de
quaisquer decretos.

D) A tematica textual revela a inquietagdo da autora diante do
comportamento da sociedade.

E) O texto é uma crbnica, género textual do tipo narrativo, e
focaliza um engajamento da autora com o social.

12. Assinale a opgédo que apresenta a opinido do narrador do
texto acerca da concessao de beneficios aos que tém mais
de sessenta anos.

A) Os decretos que concedem beneficios ao cidadao idoso séo
inexoravelmente invéalidos.

B) Os beneficios parecem um ato de bondade, de caridade, e
nao um direito do cidadao idoso.

C) Os decretos sao invalidados, uma vez que os beneficios sao
concedidos a quem n&o os merece.

D) Os beneficios aos idosos representam sempre atos de
bondade, de caridade, porém eles (os cidaddos idosos) nao
tém direitos.

E) Todos os beneficios concedidos por decretos deveriam ser
direcionados apenas ao cidadao jovem.
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13. Dadas as afirmagGes abaixo com relacdo aos vocabulos | 15. Dadas as afirmagdes seguintes sobre a letra da cangéo,
destacados no fragmento “Pgnsei que achassem qqe nessa I. A mensagem, na letra da cancdo, revela um cuidado
.alturz.a a gente ficasse inexoravelmente invalido e... especial com o ritmo das frases, com a sonoridade das
invalidada”, palavras; assim, a funcédo da linguagem que predomina € a

I. Ao empregar o vocabulo “invalido”, a caracteristica atribuida denotativa.
ao ser parece natural, inerente. II. O texto revela um jogo de ideias: oposic&o entre a pressa do

1. Com o vocabulo “invalidado”, que denota uma voz passiva, a dia a dia, “a vida ndo para”’, e a necessidade de calma, “um
caracteristica ao ser parece ter sido dada, gerada ou pouco mais de calma’. Dessa forma, ha énfase na
causada por outrem. mensagem — uso da funcéo poética da linguagem.

Il. Ao empregar o participio “invalidado”, a autora pretende Ill. O emissor do texto teve a intengdo de falar objetivamente
enfatizar que a sociedade “invalida” o idoso, colocando-o de sobre algo do mundo exterior. Nesse caso, utilizou a fungao
lado, menosprezando-o. referencial da linguagem.

IV. A autora enfatiza que o cidaddo nao é invalidado por ser IV. Em “Enquanto o tempo acelera” (1° verso/22 estrofe), a
idoso, mas pelo fato de a sociedade o “invalidar”. conjungdo “enquanto” expressa 0 mesmo valor semantico

verifica-se que esta(&0) correta(s) que “conquanto”.

A) |, apenas. V. Em “E pede pressa” (2° verso/22 estrofe), o conectivo aditivo

oderia ser substituido por “mas também”, sem prejuizos

B) Il Il e IV, apenas. poderia P Prel

semanticos.

C) llelll, apenas. e ~

verifica-se que estdo corretas

D) |, Il elll, apenas.

) P A) LILILIVe V.

E) LILIlelV.

) B) IleV, apenas.

14. Nas oragdes seguintes, C) VeV, apenas.

I. “H& menos tempo...” D) I, llelV, apenas.

Il. “... como n&o lhes cobrarem...” E) lelll, apenas.

Ill. “Decretaram também...”

o - 16. Nas frases: “Mesmo quando tudo pede” (1° verso/ 1@
qual a correta classificacédo do sujeito em cada uma? estrofe), “Até quando o corpo pede” (3° verso/ 12 estrofe),
A) | —oracdo sem sujeito; Il — simples; Il —indeterminado. “Enquanto o tempo acelera” (1° verso/ 22 estrofe), os
B) | —oragdo sem sujeito; Il —indeterminado; Ill — simples. elementos  de  coesdo  destacados  expressam,

. N . respectivamente, ideias de
C) | —simples; Il — composto; Il — oracéo sem sujeito.
N . . . A) concessao, concessao, tempo.
D) I — oragdo sem sujeito; Il - indeterminado; _
Il — indeterminado. B) concessao, tempo, adversidade.
E) I-simples; Il - simples; Il — indeterminado. C) adversidade, proporcionalidade, concessao.
D) tempo, proporcionalidade, concesséo.

O texto a seguir servira de base para as questdbesd e 15a17. E) tempo, tempo, concessao.

o 17. Indique a opgdo correta quanto a colocagdo pronominal,

Paciéncia considerando o 3° verso da 22 estrofe (“Eu me recuso faco
Lenine/Dudu Falcdo/Mameluco hora”).

A) Empregou-se a colocagdo proclitica do pronome obliquo

Mesmo quando tudo pede atono, pelo mesmo motivo por que ela foi empregada em:

Um pouco mais de calma "Fui eu quem te ajudou”.

Até quando o corpo pede B) Se o pronome pessoal obliquo fosse colocado depois do

Um. pouco mais de ama verbo “recuso”, uma infracdo da norma culta ocorreria.

A vida néo para . i .

C) No verso, pode-se utilizar o pronome atono tanto proclitico
como enclitico, uma vez que hd um pronome pessoal do

Enquanto o tempo acelera ~ . :

caso reto, nao precedido de palavra atrativa.

E pede pressa

Eu me recuso faco hora, D) Ha, no verso, uma locucédo verbal, a qual admite que se

Vou na valsa cologue o pronome obliquo em posicdes diferentes.

A vida € téo rara E) O pronome obliquo atono encontra-se enclitico, conforme a

............................ norma da Il’ngua eSCrita Orienta.

CD Lenine Acustico MTV, 2006.

Nivel Médio — Assistente Técnico de Materiais
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O texto a seguir servira de base para a questdes 18 e 19.

Muitos paises vivem da venda de matérias-primas,
petréleo, minério, recursos ndo renovaveis que, com 0 tempo,
diminuirdo e, eventualmente, desaparecerdo. E, depois, 0 que
esses paises fardo? Para ter outra fonte de receita, essas
nacBes devem tentar desenvolver novos setores da economia e
fabricar produtos tecnolégicos que consigam vender — podem até
ser produtos agricolas, mas que exijam uso da tecnologia. Os
paises que fizerem isso encontrardo formas de dar um bom
padrdo de vida a todas as pessoas. Acredito que o
empreendedorismo tecnoldgico é o caminho para manter a paz
no mundo, porque as pessoas que trabalham duro para ganhar
mais ndo querem desperdi¢ar isso numa guerra. Os paises que
ndo fizerem isso ndo prosperardo. Eles correm o risco de ver a
qualidade de vida cair. Muitos desses paises, em algum
momento, comecgardo a desmoronar, e milhfes de pessoas
comegardo a emigrar para as nagfes mais ricas. Como lidar com
essa visdo melancdlica do futuro? Podemos resolver isso ao
incentivar e ensinar o empreendedorismo tecnolégico. Para que
os cidadaos numa nacgdo dediquem sua capacidade intelectual a
projetar, fabricar e vender produtos inovadores, € necessario que
o0 pais crie condicdes certas. Entre elas, encorajar a formagédo de
engenheiros e cientistas, e encoraja-los a empreender.

Dan Shechtman. Revista Epoca, 23 jul. 2012, p. 77.

18. Com relagdo as oragGes em destaque nas transcricbes
abaixo,

I. “...] recursos ndo renovaveis gue, com o tempo, diminuirdo [...]"

I. “[...] e fabricar produtos tecnolégicos gue consigam vender [...]"

Il. “Os paises gue fizerem isso encontrardo formas [...]"

V. “Acredito que o empreendedorismo tecnolégico é o caminho [...]"

V. “[...] porque as pessoas que trabalham duro para ganhar mais [...]"

€ correto dizer:
A) todas sao subordinadas adjetivas.
B) somente |, Il e lll sdo subordinadas adjetivas.

C) com excecdo de IV, que é uma oracgdo absoluta, todas as
outras sdo adjetivas.

D) com excecdo de 1V, que é uma oragdo subordinada
substantiva, as demais séo adjetivas.

E) todas sdo subordinadas substantivas.

19. Considerando as substituicbes do verbo “criar” na frase: “E
necessario que o pais crie as condi¢cdes certas”, assinale a
opcao em que se empregou indevidamente a regéncia
verbal.

A) [...] que o pais proceda as condi¢fes certas.
B) [...] que o pais precise das condi¢Ges certas.
C) [...] que o pais aspire as condic¢des certas.
D) [...] que o pais acate as condicdes certas.

E) [...] que o pais vise as condic¢des certas.
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Baseie-se no texto abaixo para responder a questao 20.

Gastronomia — Japao vende o meldo mais caro do mundo

As frutas sdo um luxo no Japao, e os meldes Yubari sdo a joia da
coroa. A primeira colheita é vendida em leildo, onde o valor de
cada unidade pode alcancar varias centenas de dolares.

Disponivel em: http://veja.abril.com.br/multimidia/. 19 jul. 2012.
Acessado em 2012-07-25.

20. Marque, entre as opgdes que seguem, apenas a que esta
errada.

A) Nos dois momentos em que aparece, no primeiro periodo do
texto, o verbo “ser” tem a mesma fungéo sintética.

B) Em: “As frutas sdo um luxo...”, aceita-se acomodar o verbo
“ser” a flexdo do predicativo (As frutas € um luxo...).

C) Alocucao verbal “pode alcangar” deveria estar pluralizada, a
fim de concordar com o sujeito simples “varias centenas de
dodlares”.

D) A locugdo verbal “pode alcancar” encontra-se, no texto,
singularizada, concordando com o sujeito simples, cujo
nucleo é “valor”.

E) A virgula antes da conjungdo aditiva, na 22 oragao do texto,
justifica-se porque a oracado iniciada por essa conjuncao
apresenta sujeito diferente da primeira orag¢éo do periodo.

Nivel Médio — Assistente Técnico de Materiais




RACIOCINIO LOGICO

21. Sabendo que oito nadadores disputam as finais de uma
prova de natacdo dos jogos olimpicos, quantos sdo os
resultados possiveis em relagdo as medalhas de ouro, prata
e bronze da prova dos cem metros nado borboleta?

A) 336
B) 56
C) 5.040
D) 40.320
E) 512

22. Para a revisdo do seu Plano Diretor de Informatica, a
Diretoria de uma empresa pretende designar uma comissao
constituida de 2 Analistas de Tecnologia da Informagao, 2
Analistas de Administracdo e 1 Diretor. Quantas comissoes
podem ser formadas se a empresa conta com 5 Analistas de
Tecnologia da Informacéo, 4 Analistas de Administracéo e 3
Diretores?

A) 19
B) 720
C) 180
D) 60
E) 792

23. Considerando as seguintes proposigoes,

p: A unido de conjuntos é comutativa e a diferenca de conjuntos
€ associativa.

g:2+3=60u3.2=6.

r: A capital de Alagoas é Macei6 ou o Brasil € uma ilha.
os valores logicos de p, q e r sdo, respectivamente,

A) V,FeF.

B) F,FeF.

C) F,VeF.

D) F,VeV.

E) V,VeV.

24. Qual a negacdo da afirmacédo “todos os funcionarios da
ALGAS s3o brasileiros”?

A) “Existe pelo menos um brasileiro que ndo é funcionario da
ALGAS.”

B) “Pelo menos um funcionario da ALGAS é estrangeiro.”

C) “Nenhum funcionario da ALGAS é estrangeiro.”

D) “Existem estrangeiros que ndo s&o funcionarios da ALGAS.”
E) “Nenhum funcionario da ALGAS é brasileiro.”

25. Se os termos da sequéncia (5, 10, 26, 50, 122, 170, ...)
obedecem a uma sequéncia légica na lei de sua formacao,
qual o sétimo termo?

A) 282
B) 286
C) 288
D) 290
E) 280
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26.

A)
B)
C)
D)
E)

27.

Se a partir do terceiro termo for obedecida uma sequéncia
légica na sua formacdo, o sétimo termo da sequéncia (2, 3,
5, 14, 69, 965...) é um inteiro

multiplo de 10.
primo.

maior que 70.000.
menor que 60.000.
multiplo de 4.

Sejam A, B e C trés subconjuntos de um universo U e as
seguintes afirmacdes,

SeB OA entaoB-AOC.
SeAnB=0OeBnC=0,entato An C=[.
SeAlB =C,entdo C-A=B.

temos que
A) todas as afirmacdes séo verdadeiras.
B) apenas a afirmacéo | é verdadeira.
C) apenas as afirmacdes | e |l sdo verdadeiras.
D) apenas as afirmacdes | e lll séo verdadeiras.
E) todas as afirmacdes séo falsas.
28. Em relagdo aos argumentos seguintes,
Lp—a~aqF—p
l.p—qg,q—orl—r
. pdg,gl——p
temos que
A) todos séo vélidos.
B) apenas | é valido.
C) apenas Il é valido.
D) apenas Il é valido.
E) nenhum deles é validos.
29. Antes de entregar as notas de uma prova com duas
questdes, o0 professor anunciou:
1. 20 alunos acertaram a primeira questao;
Il. 18 alunos acertaram a segunda questao;
Ill. 5 alunos acertaram as duas questdes;
IV. 8 alunos erraram as duas questoes;
O numero de alunos que fez a prova foi situado entre
A) 35 e 40.
B) 45 e 50.
C) 50e55.
D) 40 e 45.
E) 55 e 60.
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30. O gréfico abaixo apresenta o consumo de gas natural no
Brasil no més de junho de 2012.

36988

9139,7
6623
2345,8
___mmm o
Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

Fonte: Associa¢éo Brasileira das Empresas Distribuidoras de Gas
Canalizado

A relacdo entre o consumo da regido de menor consumo e o
consumo da regido de maior consumo foi de, aproximadamente,

A) 2,35%.
B) 1,11%.
C) 1,67%.
D) 0,91%.
E) 4,21%.
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31.

A)
B)

©)

D)
E)

32.

A)
B)
C)
D)
E)

33.

. Trata-se de um método de planegjamento de estoque

CONHECIMENTO ESPECIFICO

Identifigue a opgdo que ndo apresenta um exemplo de
funcédo do controle de estoque.

Determinar quando se devem reabastecer os estoques.

Determinar quanto de estoque sera necessario para um
periodo predeterminado.

Manter inventarios periodicos para avaliacdo das

quantidades e estados dos materiais estocados.
Identificar os produtos que devem ser codificados.

Determinar o que deve permanecer em estoque.

Identifigue a opgdo que ndo apresenta um exemplo de
classificacao de materiais.

Codificagdo
Contagem
Cadastramento
Catalogacgéo
Identificagcdo

Dadas as afirmativas com relagéo a Curva ABC,

aplicado a matérias-primas e a produtos acabados.

. Trata-se de um método de planegjamento de estoque

aplicado exclusivamente para produtos acabados.

. E um método que consiste na organizagéo dos produtos nas

prateleiras conforme a sua natureza com
perecibilidade, posicdo no mercado e prego.

relacdo a

. E um método que classifica os produtos em trés classes,

onde a Classe A representa os itens muito importantes, com
aproximadamente 10 a 15% dos itens representando 70 a
80% dos produtos comercializados.

. Na curva ABC os produtos que apresentam a maior

participacdo na receita da organizagdo ficam situados na
Classe C.

verifica-se que estao corretas apenas

A)
B)
C)
D)
E)

34.

A)

B)

©)
D)
E)

IlelV.
IleV.
I, 1l e V.
I elll.
lelV.

Dentro do processo da avaliagdo dos niveis de estoque,
alguns parametros interferem diretamente no
dimensionamento do ponto de pedido dos itens de uma
determinada organizagéo. Entre estes, podemos destacar:

o tempo de reposicao e o tempo de inser¢cdo no mercado do
fornecedor.

o consumo médio no periodo e o coeficiente de grau de
atendimento.

o lucro gerado pelo item e o valor do capital em estoque.
o custo das vendas anuais e o estoque disponivel do item.

consumo do produto, o tempo de reposicao e o estoque de
seguranca.

35.

A)
B)
C)
D)
E)

36.

A)

B)

C)

D)

E)

37.

A)
B)

©)

D)

E)

38.

A)
B)
©)
D)
E)

26 — AGO - 2012

Identifique a opgéo que ndo define um exemplo de previsao
de estoque a partir dos métodos quantitativos.

Painel de consenso

Método da regressao linear simples
Método da média mdvel simples
Método da média mével ponderada
Método do Gltimo periodo

Com relagédo aos equipamentos de movimentacao de carga,
qual a opgdo que apresenta o conceito para as pontes
rolantes?

Sdo uma op¢do as empilhadeiras e apresentam como
vantagem a densidade de ocupacgdo do patio, ou seja, com
elas é possivel colocar mais carga na mesma area do patio.

Tém por fungdo recuperar o material empilhado pelas
empilhadeiras de pétio e transporta-lo por transportadores
de correia para o embarque em navio ou remové-lo para
outro patio.

Sao equivalentes aos pérticos; no entanto, elas trabalham
dentro do armazém e, em vez de possuirem as laterais que
sustentam os porticos, sdo apoiadas sobre as vigas do
armazém.

Sao mais utilizadas em patios a céu aberto; no entanto, elas
ndo sao usualmente a primeira opcao, podendo ser
substituidas pelas empilhadeiras ou pelos porticos.

Sao utilizadas principaimente no manuseio de pallets, de
blocos de granito, de placas, de chapas de ago, entre outros.

Com relagdo ao processo de armazenagem e estocagem de
materiais, € incorreto afirmar:

0s materiais ndo podem ser empilhados diretamente sobre
piso instavel, timido ou desnivelado.

a cal virgem deve ser armazenada em local seco e arejado.

em pisos elevados, os materiais ndo podem ser empilhados
a uma distancia de suas bordas menor que a equivalente a
altura da pilha.

tubos, vergalhdes, perfis, barras, pranchas e outros
materiais de grande comprimento ou dimens&do devem ser
arrumados em camadas, com espagadores e pecas de
retencdo, sem separacgdo de acordo com o tipo de material e
a bitola das pecas.

as pilhas de materiais, a granel ou embalados, devem ter
forma e altura que garantam a sua estabilidade e facilitem o
Seu manuseio.

Os sistemas de transportadores continuos caracterizam-se
pela movimentacao constante de materiais entre dois pontos
predeterminados. Sao utilizados em mineracao, industrias,
terminais de carga e descarga, terminais de recepcdo e
expedicdo ou em armazéns. ldentifique a opg¢do que ndo
apresenta um exemplo deste mecanismo de movimentagao
de carga.

Transportadores de correntes

Transportadores magnéticos

Empilhadeiras

Transportadores pneumaticos

Esteiras transportadoras
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39.

A)
B)
C)
D)
E)

40.

V.

V.

Identifiqgue a opgao que apresenta os tipos de inventario de
estoque.

Rotativo ou parcial; geral ou total e permanente.
Inventario privado e inventario publico.

Rotativo e de segurancga.

Semanal e inventério publico.

Método qualitativo e método quantitativo.

Dadas as afirmativas com relagcdo aos métodos de previsao
de estoque,

. Os métodos de previsdo de estoque sdao mais eficientes

para previsdes de longo prazo.

. Os métodos qualitativos sdo baseados no julgamento de

pessoas que, de forma direta ou indireta, tenha condicdes
de opinar sobre a demanda do futuro, tais como gerentes,
clientes, fornecedores etc.

Para produtos que apresentam um comportamento sazonal
muito forte, o método da média moével simples (média
aritmética) é o mais adequado.

Os métodos qualitativos sdo muito Gteis quando da auséncia
de dados.

O comportamento da demanda do produto € um aspecto
relevante no processo da previsao do estoque.

verifica-se que estao corretas apenas

A)
B)
C)
D)
E)

41.

A)

B)

©)

D)

E)

I 11 1V e V.
I, 1l e V.
1, IVeV.
I, IVeV.
L IVeV.

Entende-se por elementos de Gestdo de Estoque os
principais parametros necessarios a adequacdo das
quantidades de materiais nos estogues aos interesses e
necessidades da empresa. Nesse sentido, € incorreto
afirmar:

entende-se por intervalo de ressuprimento o espago de
tempo compreendido entre dois  ressuprimentos
consecutivos, ou seja, o periodo de tempo para o qual esta
determinada a quantidade de ressuprimento o lote
econdmico de compra.

por quantidade de ressuprimento entende-se pelo lote de
material calculado para cada ressuprimento, ou seja, a
quantidade necessaria para atender a demanda requerida
em fungdo do consumo médio mensal definido.

estoque maximo é o nivel de estoque destinado ao
atendimento da demanda nos casos de ressuprimentos em
tempos superiores ao previsto ou demandas acima do
normal, durante o tempo de ressuprimento.

elementos de estoque tém por finalidade propiciar
alternativas para escolha dos métodos de célculos dos
niveis de estoques e modelos de ressuprimento e padronizar
a terminologia dos elementos de politicas de estoques.

entende-se por tempo de ressuprimento o espaco de tempo
decorrido entre a data de emissdo do pedido de compra de
material e aquela em que este é recebido pelo almoxarifado
e considerado em condig¢des de utilizacao.

42,
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Considerando que os itens abaixo sdo
constantes nas fichas de controle de estoque,

informagdes

Cddigo e descrigéo do produto.
Endereco de localizagdo no almoxerifado.
Data de entrada ou saido do produto.

IV. Quantidade de entrada, saida e saldo do produto.

V. Unidade de consumo.

verifica-se que estao corretos

A)
B)
©)
D)
E)

43.

A)

B)

C)

D)

E)

44,

A)

B)

©)

D)

E)

LILIL IV e V.

I, Il e IV, apenas.

I, 11, 1V e V, apenas.
I, 11, 11l e IV, apenas.

I, 1, IV eV, apenas.

Os estoques classificam-se em Estoque de protecgéo,
Estoque de ciclo, Estoque de antecipacdo e Estoque de
canal de distribuicdo. Nessa direcao, € incorreto afirmar:

o estoque de antecipagdo compensa o fornecimento
irregular de algum produto mesmo que este possua uma
demanda previsivel. Isto se deve ao fato de que nos
diversos estagios da producdo ndo sdo produzidos,
simultaneamente, todos os bens demandados.

0 estoque de antecipagdo, como o proprio nome diz, € o
estoque que pressupde uma demanda relativamente
previsivel apesar de flutuante. Esse tipo de estoque é usado
quando as flutuagbes de demanda sdo significativas, mas
relativamente previsiveis.

o estoque de canal de distribuicdo por sua vez existe
quando o material ndo pode ser transportado
instantaneamente entre o ponto de fornecimento e o ponto
de demanda.

o estoque de ciclo compensa o fornecimento irregular de
algum produto, mesmo que este possua uma demanda
previsivel. Isto se deve ao fato de que nos diversos estagios
da producéo néo sao produzidos, simultaneamente, todos os
bens demandados.

o estoque de protecdo tem a fungdo de compensar as
incertezas, ou seja, os riscos entre demanda e oferta. Assim
o estoque de protecdo pretende ajustar uma possivel
subestimacgao da demanda ou da oferta a um nivel minimo.

Dentre as técnicas e equipamento de armazenagem,
podemos citar as mais conhecidas e utilizadas por grandes,
médias e pequenas empresas, exceto:

caixas ou gavetas: sdo usadas para armazenar materiais
pequenos como parafusos, arruelas, porcas etc.

prateleiras: utilizadas para materiais maiores, na paletizacéo
e para caixas e gavetas. Podem ser no formato de estante
ou na estrutura de porta-palete.

empilhamentos: diferem-se dos paletes por possuirem
colunas e travessas. Utlizados para materiais longos e
estreitos.

gaiolas: espécie de paletes com telas metalicas laterais que
auxiliam na estabilizac¢&o da carga.

palete: manuseia, transporta e armazena por meios
mecéanicos varias embalagens ao mesmo tempo, através da
formacgdo de uma unidade de estoque. E a técnica mais

Nivel Médio — Assistente Técnico de Materiais

utilizada no Brasil.



ALGAS - 2012

45.

A)

B)

©)

D)

E)

46.

O almoxarifado € um local de grande circulagdo de pessoas
e dos mais variados tipos de produtos; por isso, com relagdo
a programacao do seu layout, € incorreto afirmar que

a altura do almoxarifado deve ser compativel com o tipo de
produto a ser estocado, assim como as portas de entrada e
saida.

ndo existe a necessidade de pavimentos projetados para
suportar empilhamentos e/ou 0 peso dos materiais
estocados.

a largura, o comprimento, a altura e o volume dos materiais
que serdo transportados em veiculos sdo importantes
fatores que deverdo compor o planejamento do layout do
almoxarifado.

o transito interno dos veiculos dentro do almoxarifado é
importante, levando-se em conta suas dimensfes, tamanho
dos produtos e circulagdo interna.

as entradas e saidas dos materiais ndo devem possuir
blogueios e devem ser suficientemente compativeis com a
dimenséo dos produtos em circulagéo.

Dados os itens seguintes quanto a analise de obsolescéncia
de um produto,

. Itens com prazo de validade préximo ao vencimento.
. Itens com prazo de validade vencido.

. Itens sem movimentacdo com tempo estipulado pela

organizagao.

. Itens ndo existentes em estoque.

verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

47.

A)

B)
©)

D)

E)

somente | e Il sdo verdadeiros.
somente lll e IV sdo verdadeiros.
somente Il e IV sdo verdadeiros.
todos sédo verdadeiros.

somente |, Il e lll sdo verdadeiros.

O método decimal de codificacdo € um dos mais
conhecidos. Assinale a opgdo correta quanto ao grupo
denominado de individualizador.

Ele designa as grandes classes no estoque.
Identifica cada um dos materiais depois de agrupados.

Descreve de forma definitiva os materiais apds sua
identificacéo nos grupos.

Descreve de forma definitiva os agrupamentos de materiais
do estoque.

Ele designa os agrupamentos de materiais do estoque.

48. Assinale a opgdo correta quanto ao equipamento de

A)
B)
©)
D)
E)

movimentagdo de materiais considerado
continuo.

transportador

Transportadores de cagamba
Monovia

Paleteira manual
Empilhadeira

Talhas

49.
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de

Dadas as inferéncias sobre

Almoxarifado,

seguintes Layout

. Na elaboracdo de um layout de um almoxarifado, o espaco

vertical também deve ser considerado, uma vez que
estantes e pilhas serdo usadas. Assim, a resisténcia dos
materiais que sofrerdo empilhamento, a resisténcia do piso e
do pavimento e o0s equipamentos disponiveis para o
empilhamento devem ser considerados.

. Um dos pontos menos importantes na elaboragdo de um

layout de um almoxarifado € o quanto de espaco fisico a
empresa ird destinar para tal. Um produto que trabalha sob a
forma de pedido Just-in-time, por exemplo, requer, na
maioria das vezes, menor espago alocado para o seu
estoque.

O layout é a disposi¢do de homens, maquinas e materiais; é
a integracdo do fluxo de materiais, da operagdo dos

equipamentos de movimentacdo, combinados com as
caracteristicas que conferem maior produtividade ao
elemento humano; isto para que a armazenagem de

determinado produto se processe dentro do padrao maximo
de economia.

. O arranjo fisico ou layout é o planejamento do espaco fisico

a ser ocupado e utilizado pela organizacédo. Na verdade, ele
€ a disposicdo virtual dos equipamentos, pessoas e
materiais, de maneira mais adequada ao processo

produtivo.

verifica-se que

A)
B)
©)
D)
E)

. Materiais com maiores

somente | e IV sdo verdadeiras.
somente Il e IV sdo verdadeiras.
apenas a | é verdadeira.

todas sdo verdadeiras.

somente | e Il sdo verdadeiras.

Dadas as assertivas seguintes sobre aspectos praticos na
armazenagem,

indices de rotatividade ou com
grande peso e volume devem ser armazenados proximos da
saida.

. O numero de corredores deve ser o maior possivel para

facilitar o acesso sem deixar de ter o menor tamanho
necessario levando-se em conta o material que sera
armazenado.

As larguras e as alturas dos corredores e portas deverao ser
projetadas de acordo com as dimensfes dos equipamentos
de manuseio e movimentagao.

. Os corredores devem localizar-se em fungdo das portas de

acesso e dos possiveis elevadores sempre entre duas areas
de armazenagem.

verifica-se que

A)
B)
©)
D)
E)

somente | e |l sdo verdadeiras.
somente Il e IV sdo verdadeiras.
somente Il e IV sdo verdadeiras.
todas sédo verdadeiras.

somente Il e IV sdo verdadeiras.
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51.

Considerando o Sistema Internacional de Unidades, associe
0s nomes (na primeira coluna) com a grandeza (segunda
coluna) das Unidades Sl (sem ou com derivagao).

12 coluna 22 coluna

1. Watt

( ) Volume

2. Newton por metro quadrado

( ) Resisténcia elétrica

3. Joule

( ) Poténcia

4. Ohm

( ) Pressdo (tensdo mecanica)

5. Metro cubico

( ) Quantidade de Calor

Qual a sequéncia correta, de cima para baixo?

A)
B)
C)
D)
E)

52.

A)

B)

C)

D)

E)

53.

V.

U'I(lOU'I-bU‘I
wl—\-bU'l-b

-2-
-2-
-1-
—4-
—4-

Hmmww
I\.)U'IOOI—‘I—‘

Sao vantagens da utilizacéo de paletes, exceto:

economia nos custos de manuseio de materiais, por meio do
aumento do custo da méo de obra e do tempo necessario
para as operacges bracais.

possibilidade de utilizagdo de embalagens plasticas ou
amarracdo por meio de fitas de agco da carga unitaria,
formando uma s6 embalagem individual.

compatibilidade com todos os meios de transporte (maritimo,
terrestre, aéreo).

facilita a carga, descarga e distribuicdo nos locais acessiveis
aos equipamentos de manuseio de materiais.

melhor aproveitamento do espaco disponivel para
armazenamento, utilizando-se totalmente do espago vertical
disponivel, por meio do empilhamento méximo.

Dadas as assertivas seguintes sobre ponto de reposi¢ao ou
ressuprimento,

. Os estoques de seguranga existem por causa das incertezas

da demanda e do lead time de fornecimento.

. Quando o estoque cai ao ponto de reposicao, um pedido de

ressuprimento é feito em uma quantidade fixa conhecida
como vantagem maxima.

O calculo do ponto de reposicdo objetiva otimizar os
investimentos direcionados aos estoques, com a principal
finalidade de ressuprir o estoque dentro de um limite de
tempo para que nao haja falta de material.

Esse periodo de tempo entre o pedido e o ressuprimento do
estoque é chamado de lead time.

verifica-se que

A)
B)
©)
D)
E)

apenas | e Il sdo verdadeiras.
apenas |, lll e 1V séo verdadeiras.
apenas | e IV sdo verdadeiras.
todas séo verdadeiras.

apenas |, Il e IV sao verdadeiras.

54.
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Dadas as assertivas seguintes sobre classificacdo e
codificacdo de componentes,

. O sistema numérico é o mais utilizado nas empresas devido

sua simplicidade, facilidade de informacdes e ilimitado
ndmero de itens que consegue abranger. E comumente
denominado sistema decimal, porque as informacdes
béasicas séo fornecidas por meio de varios conjuntos de dois
numeros.

. Uma forma de organizar, localizar e controlar os materiais de

um almoxarifado é codificad-los. Para grandes estoques,
onde a quantidade de itens é muito grande, torna-se quase
impossivel identificar todos eles por seu respectivo nome,
logo deve-se classificar tais itens.

Da-se o nome classificacdo de itens ao processo de
catalogagao, simplificacdo, especificacdo, normalizacao,
padronizagdo e codificagcdo de todos os materiais que
compdem o estoque da empresa.

. Normalizar significa relacionar todos os itens existentes de

modo a ndo omitir nenhum deles. Simplificar denota reduzir
a grande diversidade de itens empregados para uma mesma
finalidade.

verifica-se que

A)
B)
©)
D)
E)

55.

A)

B)

©)

D)

E)

apenas Il e IV sdo verdadeiras.
apenas |, Il e lll séo verdadeiras.
apenas a | é verdadeira.

todas séo verdadeiras.

apenas | e Il sdo verdadeiras.

Por se tratar de uma parcela consideravel nos ativos
contdbeis das empresas, 0 estoque classifica-se
minuciosamente em cinco categorias, facilitando, dessa
forma, os langamentos da contabilidade empresarial. Dentre
essas categorias, é errado afirmar:

estoques de produtos em processo: correspondem a todos
0s itens que ja entraram no processo produtivo, mas que
ainda ndo sao produtos acabados. Sdo materiais que
comecaram a sofrer alteragcbes, sem que tenham sido
finalizadas.

estoques de produtos acabados: Itens que ja estdo prontos
para ser entregues aos consumidores finais, também
chamados de "produtos finais".

estoques finais: materiais que continuam sendo propriedade
do fornecedor até que sejam vendidos.

estoques em transito: nesta categoria estdo os itens que ja
foram despachados de uma unidade fabril para outra,
normalmente da mesma empresa, e que ainda nao
chegaram ao seu destino final.

estoques de matérias-primas: sdo os itens utilizados nos
processos de transformagdo em produtos acabados. Todos
0S materiais armazenados que a empresa compra para usar
no processo produtivo fazem parte deste tipo de estoque,
independentemente de serem insumos diretos, que se
incorporam ao produto final ou ndo.
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56.

Descreve de forma definitiva os agrupamentos de materiais
do estoque. Assinale a opgéo correta quanto ao modelo de
previsdo de estoques que trara valores menores que o real,
caso 0 consumo tenha uma tendéncia ao crescimento maior
nos ultimos periodos.

A) Método do ultimo periodo.
B) Método da média mével ponderada.
C) Meétodo da média com suavizagao exponencial.
D) Método da média dos minimos quadrados.
E) Método da média mével.
57. Considerando a definicdo, enumere a segunda coluna de
acordo com a primeira.
12 coluna 22 coluna
Muito utilizado em cargas tubulares longas e
1. Bags () g g

para a estabilizag&o de cargas paletizadas.

() Solugdo entre a armazenagem tradicional
com sacarias e os silos para armazenamento
a granel.

2. Cintamento

() S&o grandes recipientes utilizados para
transporte e armazenagem de materiais

3. Contéiner solidos, a granel e liquidos. Permitem
acomodar, estabilizar e proteger cargas com
grande peso e volume.

() Nesta técnica de armazenagem os materiais
) sdo dispostos uns sobre os outros, com ou
4. Gaiolas

sem o palete, levando-se em consideragéo
seus pesos e suas formas.

5. Empilhamento

() Espécie de paletes com telas metalicas
laterais que auxiliam na estabilizagdo da
carga.

Qual sequéncia correta, de cima para baixo?

A)
B)
C)
D)
E)

5-4-2-3-1

—5—
-3-
—2_
—1-

N
N oA

—1-
—1-
—1-
-3-

58. Ao se planejar um almoxarifado, outro aspecto a ser

A)

B)

C)

D)

E)

considerado é que, provavelmente, muitas pessoas
circulardo pelo ambiente. Portanto, ao se programar o layout
do almoxarifado, deve-se levar em consideracdo alguns
itens importantes, exceto:

as entradas e as saidas dos materiais devem possuir
bloqueios e devem ser compativeis com as dimensfes dos
produtos em circulacao.

a altura da area deve ser compativel com o tipo de produto
a ser estocado, assim como as portas de entrada e saida.

0 pavimento deve ser projetado a fim de suportar
empilhamentos e/ou o0 peso dos materiais estocados.

a largura, o comprimento, a altura, o volume etc. dos
materiais que serdo transportados em veiculos sdo fatores
importantes que deverdo compor o planejamento do Layout
do almoxarifado.

o tipo de transporte empregado dentro do almoxarifado,
tendo em vista que a carga e descarga dos materiais devem
ser feitas de forma segura e agil.

59.
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Dadas as inferéncias seguintes sobre passos do método
ABC,

. Relacionar todos os itens do estoque.

Levantar a demanda do item — pode ser quinzenal, mensal,
anual etc.

. Levantar o custo unitario dos itens.

. Multiplicar o custo pela demanda de cada item (demanda

valorizada).

verifica-se que

A)
B)
C)
D)
E)

60.

apenas |, Il e lll séo verdadeiras.
apenas | e IV séo verdadeiras.
apenas a ll é verdadeira.

todas séo verdadeiras.

apenas Il, lll e IV séo verdadeiras.

Dadas as assertivas seguintes sobre gestéo de estoques,

. A gestao de estoque €, basicamente, o ato de gerir recursos

ociosos possuidores de valor econdmico e destinado ao
suprimento das necessidades futuras de material numa
organizagao.

A gestdo dos estoques visa, portanto, numa primeira
abordagem, manter 0s recursos 0ciosos expressos pelo
inventario, em constante equilibrio em relacdo ao nivel
econdmico 6timo dos investimentos.

Os estoques podem ser entendidos ainda, de forma
generalizada, como certa quantidade de itens mantidos em
disponibilidade constante e renovados, permanentemente,
para produzir lucros e servicos.

. Cada espécie de inventario ndo segue comportamentos

préprios e nem sofre influéncias distintas, embora se
sujeitando, em regra, a0s mesmos principios e as mesmas
estruturas de controle.

verifica-se que

A)
B)
©)
D)
E)

apenas | e Il sdo verdadeiras.
apenas | e lll sdo verdadeiras.
apenas a lll é verdadeira.
todas séo verdadeiras.

apenas |, Il e lll séo verdadeiras.

Nivel Médio — Assistente Técnico de Materiais
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